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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

E:

NOMBRE: TRAMIT l SERVICIO:

Platicas de Prevencién del Delito

DESCRIPCION: Cédigo de la Cédula CTyS/DSHOVyYPC/01

Difundir, de forma presencial o virtual, informacion necesaria a la poblacion para disminuir el delito y promover los
valores, a través de platicas informativas y conferencias, que permitan a la poblacion reconocer las situaciones
cotidianas que favorecen la aparicion de factores de riesgo, conductas violentas y delictivas.

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 21,y 115 fraccion lll inciso
(h)

- Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México: Articulo 86 Bis y 122

- Ley Organica Municipal: Articulo 142 y 143

Ley de Seguridad del Estado de México: Articulo 82 y 83 fraccién VIl

Bando Municipal de Policia y Gobierno de San Mateo Atenco 2024: Articulo 130

Imparticion de platicas, conferencias, demostraciones,
i s . ; . VIGENCIA
actividades académicas, jornadas de cultura vial, que DEL
contribuyen a la disminucién y concientizacién sobre los Ll LSl Permanente
_ . : : oA
fac‘tores dg riesgo que pueden generar violencia o OB TENER
delincuencia. ;

{EUNDAMENTO LEGAL: .

DOCUMENTO A
OBTENER:

AN RIEY S (N | DIRECCION WEB No aplica

Cuando un grupo organizado, institucion publica y privada, requiera la imparticién de
platicas informativas en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia
que impacten en la persecucion y sensibilizacién de la ciudadania.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O

A E ¥ . . v, £ o
il LA No esta sujeto a inspeccién o verificacion

OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS FUNDAMENTO ]URiDICO-ADMINISTRATIVD,
anotar con
nimero la
cantidad de
copias

ORIGINAL
anotar la
palabra Sl o
NO

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

Llenar el formato fisico Bitacora de Programas
y Servicios de la Unidad de Vinculacion, o
mediante un escrito libre de solicitud dirigida al
Director de Seguridad Humana, Orden Vial y
Proteccion Civil, que contenga los siguientes
datos: Si 1

El llenado de la bitacora u oficio se solicita
con el fin de obtener todos los datos

it necesarios para proporcionar el servicio, asi
L Nomb.re .qe il e como para archivo de la Direccion.
organizacion solicitante

2. Numero de asistentes a dicha platica

3. Numero telefénico, y

4. Fecha, hora y ubicacién donde se llevara
a cabo el evento

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
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Llenar el formato fisico Bitacora de Programas
y Servicios de la Unidad de Vinculacion, o

mediante un escrito libre de solicitud dirigida al El llenado de la bitacora u oficio se solicita
Director de Seguridad Humana, Orden Vial y ) con el fin de obtener todos los datos
Proteccion Civil, que contenga los siguientes Si 1 necesarios para proporcionar el servicio, asi
datos: como para archivo de la Direccion.

1. Nombre de la persona, institucion u
organizacion solicitante

2. Numero de asistentes a dicha platica

3. Numero telefonico, y

4. Fecha, hora y ubicacion donde se llevara
a cabo el evento

INSTITUCIONES PUBLICAS

Llenar el formato fisico Bitacora de Programas
y Servicios de la Unidad de Vinculacion, o
mediante un escrito libre de solicitud dirigida al
Director de Seguridad Humana, Orden Vial y

Proteccién Civil, que contenga los siguientes -
con el fin de obtener todos los datos

datos: Si 1 s . rc ’
S necesarios para proporcionar el servicio, asi

1. Nombre de la persona, institucion u como para archivo de la Direccion
organizacion solicitante

2. Ndmero de asistentes a dicha platica

3. Numero telefénico, y

4. Fecha, hora y ubicacion donde se llevara
a cabo el evento

El llenado de la bitacora u oficio se solicita

32:2%2 :Egnl.:?n?ztﬁ 1.- La persona, institucién u organizacion interesada debera presentarse en la oficialia de
CIUDADANO partes de la Direccion de Seguridad Humana y Orden Vial, en los horarios de atencién

establecidos.

2- Presentar oficio de peticion o en su caso llenar la Bitacora de Programas y Servicios de la
Unidad de Vinculacién.

3.- Obtener el acuse de recibo de la solicitud

PLAZO MAXIMO DE 3 dias habiles par r ién fo
o S para su resolucién y programacion
COSTO: No aplica Fundamento Juridico: No aplica
FORMA DE PAGO: )
EFECTIV : TARJETA DE . TARJETA . EN LINEA (PORTALDE| NoO
o| No aplica crépiro| No aplica| pe biriro | No aplica PAGOS) | aplica
DONDE PODRA ;
PAGARSE: No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS BE — Se prestara el servicio siempre y cuando se encuentre dentro del territorio municipal

ﬁi‘;‘#g'o"‘ HEL. — Se atenderan todas las solicitudes, independientemente del nimero de personas que
recibiran las platicas, previo acuerdo con el personal del area de Vinculaciéon Ciudadana

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

No aplica
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Seguridad Humana, Orden Vial y Proteccion Civil Unidad de Vinculacién

TITULAR DE LA

Inspector Carlos Roberto Contreras Valdés
DEPENDENCIA:

Avenida Benito Juarez NO. INT. Y 302
EXT.:

MUNICIPIO: San Mateo Atenco

Dias habiles de 09:00 a 17:00 horas

(ole] |« |N(e 0 CALL
E:

Barrio de San Miguel

HORARIO Y DiAS DE
ATENCION:

C.P.:

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

28 690 1105

No aplica No aplica seguridadhumana@sanmateoate

nco.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
O ; Policia de Género y Célula de Busqueda Municipal
ML ARDE LA Inspector Carlos Roberto Contreras Valdés
2l O E:N-'- Miguel Hidalgo 2,‘&_':"” Sin ndmero
COLONIA; ' Santa Maria MUNICIPIO: | San Mateo Atenco
HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes, de 09:00 a 18:00 horas

ATENCION:

TELEFONOS: : CORREO ELECTRONICO:

No aplica No aplica No aplica seguridadciudadana@sanmateoa

tenco.gob.mx

FORMATO(S) No aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

*I’REGUNTA LSS LALlLl  Donde se entrega el oficio de peticién o se requisita el formato Bitacora de Servicios?

RESPUESTA: El oficio de peticion Gnicamente puede ser entregado en la oficialia de partes de la Direccion
de Seguridad Humana, Orden Vial y Proteccion Civil, ubicada en el Centro de Control,
Comando, Comunicacion y Cémputo (C4), segunda planta del palacio municipal de San
Mateo Atenco.

La Bitacora de Servicios es un formato disponible que puede ser requisitado en la oficialia
de partes de la Direccion de Seguridad Humana, Orden Vial y Proteccién Civil, o en la oficina
de Policia de Género y Célula de Blsqueda municipal, localizada en de las instalaciones de
Ciudad Mujeres, San Mateo Atenco.

¢Con que tiempo de anticipacion tengo que realizar la peticién para la imparticion de la
platica/conferencia?

RESPUESTA: Con 15 dias habiles de anticipacion (para su programacion)

¢ Cuentan con un catalogo de servicios en materia de Prevencion Social de la Violencia yla
Delincuencia?

RESPUESTA: Junto con la Secretaria de Seguridad del Estado de México, actualmente contamos con 25
temas basicos que proporcionan informacion y sensibilizacion en materia de prevencion.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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